
Título del modelo de evaluación: Modelo McCall 

Descripción: En este modelo se descompone el concepto genérico de calidad por medio de 

tres capacidades importantes para un software. Las capacidades se descomponen en 

factores, luego se establecen los criterios que se tendrán en cuenta para evaluar los factores 

por medio de métricas, las cuales muestran si el sistema  tiene una característica dada 

(Modelos de evaluacion de Recursos Digitales, S.f.) 

 

Criterios de evaluación: (Constanzo, 2014) 

 Operación del producto: características operativas. 

 Revisión del producto: Soporte de cambios.  

 Transición del producto: Adaptación a nuevos entornos. 

 

Metodología 

 

Instrumento de evaluación 

Operación:  

 Corrección 

 Fiabilidad 

 Eficiencia 

 Integridad 

 Facilidad de uso 

 



Transición: 

 Facilidad de mantenimiento 

 Facilidad de prueba 

 Flexibilidad 

 

Revisión: 

 Interoperabilidad 

 Facilidad de prueba 

 Flexibilidad 

 

Metodología: 
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